
【患者・利用者さんの権利】 

①適切な医療・介護サービスを受けることができます。 

②医師および医療従事者から医療・介護に関する情報

と説明を受け、希望と意見を述べることができます。 

③人権・人格は尊重されます。 

④プライバシーは守られます。事前の同意なく無断で

第三者に開示されることはありません。 

 

【患者・利用者さんの責務とお願い】 

①ご自身の健康や病気に関する情報は正確に提供し

てください。 

②職員への暴言・暴力・不当な要求、業務を妨げる行

為や、他の患者・利用者さんの迷惑になるような行

為はしないでください。 

③センターの規則や職員の指示を守ってください。 

④医療・介護サービスの費用をお支払いいただく責務

があります。 
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